Indicadores de Resultados
Al 30 de Junio de 2024.
(Cifras en Pesos)

Ente Publico: INSTITUTO DE SEGURIDAD JURIDICA PATRIMONIAL DE YUCATAN.

PROGRAMA 401 - Transparencia, Difusion y Rendicién de Cuentas Junio 2024
PRESUPUESTARIO: del Poder Ejecutivo i
Ambito de Objetivo: INDICADORES
Desempeiio:
Nimero y Definicion: Variables Tendencia Método de | Unidad de Linea Meta | Periodicidad Resultado | Observaciones
Nombre: calculo Medida base del
periodo
B = Total
Incrementar la usuarios con los
transparencia | ,3 91 Nll‘lc?eolracién delos | acceso s (lje
ds las Po‘rcentaje alos 5su[;rios que ;?Zrmagéi El 106% db fos
COMPONENTE g’;t";‘;“’"es servicios de reciben atencién | C = Total de Ascendente | (B/C)*100 Porcentaje 100 100 Trimestral 100% usiirc'zzéua"im”
'ust‘i)cia' acceso a la de los servicios usuarios que informacion
/ obernaybilidad informacion de acceso a la solicitan los
gel Estado informacion. servicios de
: acceso ala
informacion.
Incrementar la Mide la
transparencia proporcion de las B = Total de
de las 23, 295 solicitudes de solicitudes El 100% de las
instituciones Porcentaje de acceso que son atendidas . . ; 3 solicitudes
ACTIVIDAD de paz, solicitudes de atendidas por las C = Total de Ascendente (B/C)100 Parcentaje 100 100 Trmestral L recibidas fueron
justicia y acceso atendidas unidades de solicitudes atendidas
gobernabilidad transparencia del recibidas
del Estado. Poder Ejecutivo.
Mide la
proporcion del
cumplimiento en _
Incrementar la la atencion de sBoI—ic-irt?J‘daeI:ze
;ransparenma 23, 299 solicitudes de datos En el periodo que
elas P taie d derechos Acceso, | se infori:
instituciones orcentaje de Rectificacion personales . . INTOLMa N se;
ACTIVIDAD 8 paz solicitudes de Cancelacién’ C = Total de Ascendente (B/C)*100 Porcentaje 100 100 Trimestral -998% tuvieron
just?cia' datos personales Oposicién Y solicitudes de solicitudes de
gobernaybilidad alendidas (AF;QCO) que son datds ddloe persanales
del Estado. atendidas por las per_sb(ingies
Unidades de reci
Transparencia del
Poder Ejecutivo.




Incrementar la

Mide la calidad de
las respuestas de

transparencia . Lo B= Total de
dailas 23, 305 Eromedlo las solicitudes de impugnaciones i En el periodo que
instituciones dsla calidad da acceso y datos ingresadas Promedlo.de . se informa no se
ACTIVIDAD d las respuestas de | personales ¥ Descendente SUM B/C impugnacion 0.06 0.03 Trimestral -998% .
e paz, oy ; C=Total de tuvieron
justicia y las SO.I'C'tUdes ate_nd(das porlas solicitudes es impugnaciones.
- atendidas unidades de E
gobernabilidad transparencia del atendidas
del Estado. par :
poder Ejecutivo.
Mide la
2:5;':;22 de los Del total de los
Gblicos del g8=Total do servidores
Incrementar la g der Eiecuti servidores publicos del
transparencia 23 307 ql?ei\l;:ug:?olr\:g publicos Insejupy, el
de I_as ) Po'rcentaje de capacitacién y concientizados 53.5@% fue
COMPONENTE gl:t::zxones sgrvidores recibiefon gjeelcﬁg/z Ascendente (B/C)*100 Porcentaje 31.83 8.14 Trimestral 53.56% Ca,s:gtr?:z:n
justicia y publl_cos_ asesoria en C= Total de transparencia,
gobernabilidad eoncentizades ;natena de . servidores acceso ala
del Estado. aréages;):raerama, publicos del informacién y
informacion y poder ejecutivo. proteccion de
2 datos personales.
proteccién de
datos personales.
Mide la
proporcién de las
asesorias a
servidores
Incrementar la publicos del
transparencia Poder Ejecutivo B = Total de
de las 23, 312 impartidas por la asesorias Se cumplié con el
ACTIVIDAD g‘:‘g:;w"es Parenkiade oo e Ascendente | (B/C)*100 | Porcentaje 100 100 Trimestral 100% 199%.de Jas
justicia y impartidas Transparencia en asesorias programadas
gobernabilidad materia de programadas
del Estado. transparencia,
accesoala

informacion y
proteccion de
datos personales.




Incrementar la

Mide la
proporcién de las
capacitaciones a
servidores
publicos del
Poder Ejecutivo

ransparsacia g)%ig;gzzig:r . Sa=e-\rcci)tt:zl:iiies
de las 23, 315 General de imgarﬁdas Se cumplié con el
instituciones Porcentaje de . = . , . 100% de las
ACTIVIDAD de paz, capacitaciones ;Lir;ssga;elra\cla y Sa—s;rc?tt:éigies Ascendente (B/C)*100 Porcentaje 100 100 Trimestral 100% capacitaciones
justicia y impartidas 5 capaci programadas
- Informacién impartidas
gobernabilidad Publi
del Estado Gblica en programadas
. materia de
transparencia,
accesoala
informacion y
proteccion de
datos personales.
Mide la variacion
en el tiempo, en
puntos
porcentuales, de
los resultados
obtenidos del
Poder Ejecutivo B = Porcentaje
nspa percentual del - < - Poder Ejecutivo P
de las | vigilancia emitido i | saber si el
instituciones zrolg';a?a anua por el Instituto en_elpano ac’tga A d ((B- Variacion Insejupy sera
COMPONENTE de paz, e Foder Estatal de c= prcentaje scendents C)/C)*100 porcentual 1.05 2.08 Anual NiA verificado este
ool Ejecutivo de ; obtenido del i~
justicia y vigilancia del Transparencia, Poder Ejecutivo 2024. El afo
gobernabilidad IN%XIP Acceso ala aniel aﬁi) anterior no tuvo
del Estado. Informacion antaiior verificaciones.
Publica en '
materia de
transparencia,
accesoala
informacion y
proteccion de
datos personales.
,It:aac[::maerr;acri;a Mide el porcentaje | B = Total de
P de dependencias sujetos
delas 28; 313 y entidades del obligados Hastael
. instituciones Porcentaje de : . = 5 . ; momento no se
ACTIVIDAD de paz, sujetos obligados Poder Ejecutivo ve£|flcados Ascendente (B/C)*100 Porcentaje 65.28 69.44 Trimestral N/A ha informado da
ol ; que cumplen las C = Total de s
justicia y verificados S ’ una verificacion.
s obligaciones de sujetos
gobemebilidzd transparencia obligados
del Estado. P . 9




Incrementar la

Mide la
proporcién de

transparencia 23, 320 sujetos obligados Su':e::stal de
de las Porcentaje de del Poder obJIigados Hasta el
ACTIVIDAD 'd”:'::;"’“es g‘g"eg‘gzos E’;ﬁzfg’:os para | informados Ascendente | (B/C)*100 |. Porcentaje 100 100 Anual NIA :;"I:‘fzzfagz .

justicia y informados de la la implementacion g:uzl)c;tal de una verificacion.
gobernabilidad | verificacién anual | del programa obJIi ados
del Estado. anual de 9

vigilancia.

Mide el porcentaje

de cumplimiento _
Incrementar la de los sujetos EJ;Z;EI de
transparencia obligados del obJIi ados que
de las 23,321 Poder Ejecutivo cun?plen cgn la Se cumplié con el
. . < - 0, .

ACTIVIDAD | Instituciones | Porcentaje de quecumplencon | .0 de Ascendente | (B/C)*100 | Porcentaje 100 100 Trimestral 100% | 100%de lacarga
de paz, carga de cargar su informacién de informacién a
justicia y informacion informacion C= Total de. la PNT
gobernabilidad publica obligatoria siiistes
del Estado. en el portal I8
< obligados
nacional de

transparencia.




PROGRAMA 404 - Asistencia Juridica al Sector Publico y Social JUNIO 2024
PRESUPUESTARIO:
Ambito de Obijetivo: INDICADORES
Desempefio: _ SR -
Nimeroy | Definicién: Variables Tendencia Método de Unidad de Linea Meta Periodicidad Resultad Observaciones
Nombre: calculo Medida base o del
periodo
Increment
arla
confianza 20 609 Mide el cambio B= Total de
Sy sesorias .
i?'lr;tli?:cion Variacion f:;::gttgi:l(:ﬁno base :torg:rdas en el afo Se atendieron 32.63%
es de porcentual | ¢ asesorias legales | actual. . Variacién 18 Trimestral 32.63% mas asesorias en el
COMPONENTE apoyo de que se otorgan en el C= Total de Ascendente ((B-C)/C)*100 porcentual 4.71 rimestra .63% afio actual, respecto al
para el alseso[n:s trimestre con respecto | asesorias ano anterior.
acceso a t;?a Zas al trimestre del afio otorgadas en el afio
la justicia olorga pasado. anterior.
en
Yucatan
Increment
arla
confianza
en las P21 '93f .| Mide el porcentaje de B= Total de
institucion 02::2 A | solicitudes de solicitudes de Se atendié el 100% de
es de ici asesorias legales que | asesorfas t B/C)*100 Porcentaje 95.6 99.72 Trimestral 100% las solicitudes de
ACTIVIDAD apoyo SOI'C(;tUdes fueron atendidas en atendidas. Ascendente (B . asesorias recibidas
para el €. los términos legales C= Total de
acceso a alsessg;as establecidos. asesorias recibidas.
la justicia °9
en
Yucatan
Increment
arla 20,623 < ; B= Total de
" L Mide el cambio
::nlgznza Vagac:::raml porcentual con g:nmuannc?::’ Se atendieron 47.10%
institucion Por :g respactoaliafio base uerellas atendidas més demandas,
es de demandas | 4 1as demandas, :n el afio actual Variacién i 47.10% | denunciasy querelias,
COMPONENTE man denuncias y querellas n : Descendente ((B-C)/C)*100 2069 | 15.99 Trimestral 10% en el afio actual,
apoyo C= Total de porcentual X~
ara el denuncias | 2 Peticion de las demandas respecto al afio
gcceso a enu;\cla partes con respecto al denuncias, anterior.
la justicia querellas tr;r::z:)re del afio querellas atend.idas
en atendidas | P : en el afo anterior.
Yucatén




PROGRAMA 415 - Certeza Juridica de Identidad y Patrimonio JUNIO 2024
PRESUPUESTARIO:
Ambito de Objetivo: INDICADORES
Desempeiio: -
Nimero y Definicion: Variables Tendencia Método de Unidad de Linea Meta Periodicidad Resultad Observaci
Nombre: calculo Medida base o del ones
periodo
20,671 Mide el cambio B = Total de tramites
Mejorar la Variacién presentados ante el ey
< porcentual de 5 e Se calificd
certeza juridica porcentual P Registro Publico de o 1
FinE S los tramites x 3.44% mas
en el ejercicio de tramites . la Propiedad, B
realizados del %) ” tramites
de los derechos presentados " calificados del afio :
de identidad y ante el Registro actual C = Total de Variacién i lngresaqos
COMPONENTE : . f Publico de la ENE Ascendente ((B-C)/C)*100 13.85 1.59 Trimestral 3.44% en el afio
patrimonio de Registro Propiedad v del tramites presentados porcentual actual
los ciudadanos Publico de la plecad y ante el Registro !

; Comercio el ) respecto al
mayores de 18 Propiedad y aro-actua Publico de la afio
dfios:6nel del respecto al afio Propiedad, anterior.
Estado. Comercio, antgrior calificados del afio ’

calificados i anterior
Se atendio
63.34%
menos
inscripcione
sen 15
B = Total de tramites dias o
2 . inscritos antes de los menos, el
Mejorar la \2/2}?3{3(3" M(;?:eil‘fsln;l;'o 15 dias en el ano actual,
certeza juridica - poree Registro Publico de respecto al
P porcentual tramites no ; 2
en el ejercicio de tramites ifscritos ante sl la Propiedad en el ano
de los derechos inscritos ante | Registro trimestre del afo anterior,
COMPONENTE | deidentidady 1} fo wiro | Publico de la actual C =Totalde | o ongente | ((B-CyCyrt00 | VAriacion 4872 | 6.1 Trimestral 6334y | debidoa
patrimonio de o i tramites inscritos porcentual que la
i ; Publico de la Propiedad ; x wie
0s ciudadanos Propiedad antes de 15 antes de los 15 dias atencion
mayores de 18 del F();omercyio diasendlaio en el Registro por parte de
a2fos en el enmenoside | Actual respecks Publico de la la Direccion
Estado. 15 dias alafo antZrior Propiedad en e! de Registro
trimestre del afo Publico se
anterior encuentra
atendiendo
solicitudes
pendientes
del mes
anterior.
Mejorar la .
certeza juridica an'feolracién del E199.27%
en el ejercicio 21,925 prago de B = Total de tramites de los
de los derechos Porcentaje g i con calificacion tramites
de identidad de tramites responsabllidad; | ridi istrades C ingresados
ACT!VIDAD icad y e ramite enla Juridica registrades Ascendente (B/C)*100 Porcentaje 1024 | 101.4 Trimestral 99.27% 9
patrimonio de con verificacion de = Total de tramites durante el
los ciudadanos calificacion los tramites presentados en el mes fueron
mayores de 18 juridica s Registro Publico calificados
anos en el fe istro en tiempo.
Estado. g |




Mejorar la

Mide el cambio

B = Total de actos
juridicos llevado por
notarios y escribanos

- 21,926 porcentual del i
certeza juridica S ey sobre ambito
en el ejercicio Vs:;‘;'&nal ﬁg:nnﬁ):trin\;sztg - mobiliario y mercantil S0l
de los derechos | P it del trimestre del afio whe
de identidad y de actos Inscripeion. de actual C = Total de Variacién varlacion
ACTIVIDAD patrimonio de juridicos sociedades y actos juridicos Ascendente ((B-C)/C)*100 e <29.99 30.35 Trimestral -69.68% porcentual
los ciud inscritos en de bienes J " P de -69.68%
dagdnog la ambito inmuebles en el llevado por notariosy respecto al
mayores de 18 Hriobiliafo afo actual escribanos sobre esp teri
afos en el oy = ambito mobiliario y ano anterior
mercantil respecto al afo :
Estado. : mercantil del
anterior. A -
trimestre del afo
anterior
Mide el cambio
Mejorar la 21,927 porcentual de la _
certeza juridica Variacion actualizacion de SCIUZEZI diz zatlos Ste har;
en el ejercicio porcentual los datos reqistro de [ € eg{zgﬁ/o
de los derechos dela contenidos en prgpiedad del afio ménosu
de identidad y actualizacién | el Sistema del i Variacién . .
ACTIVIDAD ; : = - * - 9 ipci
patrimonio de de los datos Registro :;it;zla(gua!jrotjlé:e Ascendente ((B-C)/C)*100 porcentual 5.27 16 Trimestral 71.03% |nscr|plc10~ne
los ciudadanos del Registro Publico de la del feaistio clliala S &n te alno
mayores de 18 Puablico de la | Propiedad en el s iegdad deraﬁo . acelcj? |
anos en el Propiedad y afo actual gntgrior esp; o8
Estado. del Comercio | respecto al afio - ANLSOr.
anterior.
Mejorar la . . B = Total del padrén El padrén
P 20,674 Mide ei cambio :
ceriez e
e e | Varaian | porconal ol | caeetalvinculado s
de los derechos porcentual incorporacion del Estagdo en e?aﬁo lnCUI °e
de identic;ad y del padrén del padron del actual Variacién cartoa afi
COMPONENTE patiimionio.d catastral Catastro al = . Ascendente ((B-C)/C)*100 111.18 29 Trimestral 27.27% rogratia
‘ nio de . o C = Total del padrén porcentual digital del
los ciudadanos vinculado a padron digital catastral vinculado a Estad
d la cartografia | en el afio actual o e s aco, 56
rnayores de 18 ik} ~ la cartografia digital encuentra
= \ digital en el respecto al afio &
anos en ei Estado o del Estado en el afio enun
Estado. i i anterior 27.27%
B = Total del padrén
catastral con El padré
Mejorar ia 20 676 Mide el cambio antecedentes ;:a tmT
certeza juridica Va’riacién porcentual del registrales y o asl r;
en el ejercicio orcentusi padrén catastral | catastrales del vineuado
de los derechos ge] padrén en sus Estado integrados anteccoer::lent
de identidad y antecedentes del afio actual (o} Variacion 4 .
COMPONENTE : . - o 9
patrimonio de Zzgigg;ﬁg registrales y = Total del padrén asceandente ((B-C)E) 100 porcentual 9.91 16 ivestea 255 esc';g'::rr:ll
los ciudadanos Stasictal catastrales en catastral con )i/nte rad
mayores de 18 catagstral y el afio actual antecedentes g ado
afos en el intearado respecto al afo registrales y encu: "
Estado. 9 anterior. catastrales del 12 4;.,7]
Estado integrados alssie
del afio anterior
Mejorar la B = Total de dias que s
certeza juridica 2.1‘928 . . transcurre en que se Serequins
e G Tiempo Mide si el ; de 1.10
el ejercicla romedio tiempo de recibe hasta la dias |
de los derechos P PO ¢ validacion y andlisis 'as para fa
de identidad y implementad valit:l.aleon y de los servicios Promedio de ) VAlAE v,
ACTIVIDAD patrimonio de oparala analisis es catastrales en si Ascendente SUM B/C dias 0 0 Trimestral 1.1 andlisis de
los ciudadanos verllf.lc_ac;only Iadecuam_iq para trimestre C = Total fos tram[tes
mayores de 18 :na SIS te a ost setrw'mos de servicios y servicios
anos en el ézcumen el calastrales catastrales validadas it':'latf:,slradles
Estado. en el trimestre gresacos




Mejorar la
certeza juridica

n el eiercici Mide la El 54% de
en el ejercicio L. los trabajos
de los derechos }g’l'rgczeitaje I%??roargla?gsd;el B = Total de trabajos del éreja

ACTIVIDAD HE lqenthad y de trabajos area técnica Leniooielaboragos G Ascendente (B/C)*100 Porcentaje 52.76 57.69 Trimestral 54% técnica
patrimonio de P : = Total de trabajos catastral

: técnico realizados en 5 R a
los ciudadanos técnico solicitados fueron
elaborados campo y

mayores de 18 gabinete elaborados.
anos.en el '
Estado.
Mejorarlla i, ) Se atendié
certeza juridica 21.931 Mide el cambio . 113.44%
en el ejercicio Va'riacién porcentual de la | B = Total de padrén mas
de los derechos actualizacién catastral actualizado cédulas
de identidad porcentual | del padrs I afio actual C = Variacién

ACTIVIDAD iaentidady | ge te e padron on e anoaclalt = | Ascendente | ((B-C)/C)*100 3035 | 16 Trimestral 113.44% | catastrales
patrimonio de tualizacion | catastralenel Total de padrén porcentual el afio
los ciudadanos :;u adzrérlo afo actual - catastral actualizado actual
mayores de 18 P respecto al ano en el afo anterior to al

= catastral . respecto a
anos en el anterior. anterior.
Estado.




PROGRAMA 422 - Innovacién y Eficiencia en la Informacién para la Gestién Publica JUNIO 2024
PRESUPUESTARIO:
Ambito de Objetivo: INDICADORES
Desempeiio:
Nimero y Definicién: Variables Tendencia Método Unidad de Linea | Meta Periodici | Resu | Observacio
Nombre: ' de calculo | Medida base dad Itado nes
del
perio
do
Mejorar la -
T 23,144 ; ) ” Se atendio
politica de ' g Mide la proporcién de atencion _ - 5
datos §:rcentaje a los requerimientos de gé;;;aolgzr:ijuzr:géeontos el 1?2 %ide
abiertos imient desarrollo de plataformas tablecid pert S
COMPONENTE de la requter[r;l_lgzn institucionales, administrativas Ss_a}r fcl'do - Ascendente (B/C)*100 Porcentaje 0 80 Trimestral | 100% reqtuer|m|en
Administra g: atendidos y de atencion al publico para s&ici?azosee:]egluegnggg 85 Iat:?o?r:\as
ot lataformas las dependencias y entidades establecido ¥ ?ecnol' i
Pubiica I: vt del Poder Ejecutivo. ologica
Estatal, ecnoldgicas s solicitados

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor.
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ING. Heide Joaquin Zetina Rodriguez

Director General

C.P. Rodrigo Antonio Castillo Cortazar
Jefe de Recursos Financieros

L.AE. Sandra Elisa Arana Rico
Directora de Administracion y Finanzas
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C.P. Barbara Arcos Montejo
Coordinadora de Contabilidad




